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Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang. Het betreft
een onaangekondigd jaarlijks onderzoek.

Beschouwing
Op 24 juni 2019 heeft GGD Kennemerland in opdracht van de gemeente Haarlem een
onaangekondigd onderzoek uitgevoerd bij Kinderdagverblijf Het Vosje Linschotenstraat in Haarlem.

Tijdens dit risico gestuurde onderzoek zijn enkele items en voorwaarden uit de Wet kinderopvang
getoetst.
In deze beschouwing staan de resultaten van het uitgevoerde onderzoek.

Na de feiten over Kinderdagverblijf Het Vosje Linschotenstraat volgen de belangrijkste bevindingen.
Deze zijn elders in het rapport per domein verder uitgewerkt.

Feiten over Kinderdagverblijf Het Vosje Linschotenstraat
Kinderdagverblijf Het Vosje is gehuisvest in een eigen pand en biedt opvang aan kinderen van 0-4
jaar. De locatie is geregistreerd met negentig kindplaatsen.

Belangrijkste bevindingen en herstelaanbod

Tijdens het onderzoek is geconstateerd dat de volgende voorwaarde onvoldoende is nageleefd:

e De houder van een kindercentrum draagt zorg voor koppeling met de in artikel 1.50 derde lid
van de wet genoemde personen inclusief hemzelf.

Tijdens het onderzoek is de houder de mogelijkheid aangeboden om een herstelafspraak te maken.
De houder heeft gebruik gemaakt van deze mogelijkheid. Na herbeoordeling blijkt dat voldaan
wordt aan de gestelde voorwaarde.

In het rapport wordt dit verder toegelicht onder het betreffende domein.

De houder gaat akkoord met de inhoud van het inspectierapport en heeft geen gebruik gemaakt

van de gelegenheid een zienswijze in te dienen.

Advies aan College van B&W
Geen handhaving.

De toezichthouder adviseert de gemeente dit rapport verder af te handelen conform het
gemeentelijk beleid.
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Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

Dit hoofdstuk beschrijft de bevindingen en observaties bij het domein Pedagogisch klimaat. Daarna
volgt een oordeel op basis van de wettelijke voorwaarden.

Tijdens het onderzoek is de pedagogische praktijk getoetst.

Pedagogisch beleid

Er is een pedagogisch beleidsplan aanwezig.

Tijdens dit jaarlijks onderzoek is getoetst of de beroepskrachten handelen volgens het pedagogisch
beleid. De houder draagt er zorg voor dat er in de dagopvang volgens het beleidsplan wordt
gehandeld.

Pedagogische praktijk

Een houder van een kindercentrum biedt verantwoorde kinderopvang, waaronder wordt verstaan
het in een veilige en gezonde omgeving bieden van emotionele veiligheid aan kinderen, het
bevorderen van de persoonlijke en sociale competentie van kinderen en de socialisatie van
kinderen door overdracht van algemeen aanvaarde waarden en normen. (artikel 1.49 lid 1 Wet
kinderopvang)

Het oordeel van de toezichthouder ten aanzien van de pedagogische praktijk is tot stand gekomen
door een veelheid aan waarnemingen tijdens de observatie. Voor deze observatie maakt de
toezichthouder gebruik van het ‘Veldinstrument observatie kindercentrum’, opgesteld door
GGD/GHOR Nederland (versie januari 2015).

De observatie van de pedagogische praktijk heeft plaatsgevonden tijdens fruit eten,
verzorgingsmomenten, vrij spel binnen en buitenspelen op een babygroep, een verticale groep en
twee peutergroepen.

Op kinderdagverblijf Het Vosje Linschotenstraat wordt het bieden van verantwoorde opvang
voldoende gewaarborgd.

In het kader van het bieden van verantwoorde kinderopvang, draagt de houder er in ieder geval
zorg voor dat, rekening houdend met de ontwikkelingsfase waarin kinderen zich bevinden,
uitvoering wordt gegeven aan de onderstaande vier pedagogische basisdoelen uit de Wet
Kinderopvang.

In het kindercentrum wordt op een sensitieve en responsieve manier met de kinderen omgegaan
en er wordt respect voor de autonomie van kinderen getoond. Grenzen worden gesteld aan en
structuur wordt geboden voor het gedrag van kinderen, zodat kinderen zich emotioneel veilig en
geborgen kunnen voelen.

Praktijkvoorbeeld

De beroepskracht geeft een baby de fles op de bank. Ze houdt de spelende kinderen in de gaten
maar geeft ook de baby alle aandacht. Ze praat, lacht hem toe en vertelt: "Zo, nu mag je even
uitbuiken".

Tijdens het fruit eten gaat het gesprek op meerdere groepen over wat de kinderen in het weekend
hebben gedaan. Een van de kinderen zegt dat ze dit alleen wil vertellen aan het kind dat naast
haar zit. De beroepskracht zegt: "Natuurlijk, je hoeft het niet te vertellen als je niet wil, hoor." Een
ander kind vertelt dat het naar de boerderij is geweest. De beroepskracht toont haar belangstelling
en vraagt: “O, ja? Welke dieren heb je daar gezien?”

Sommige kinderen vertellen uit zichzelf, de jongste kinderen worden op gang geholpen met
gerichte vragen: "Heb jij ook met water gespeeld, gisteren?" Zo komen bijna alle kinderen aan het
woord en leren de kinderen om naar elkaar te luisteren.
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Kinderen worden spelenderwijs uitgedaagd in de ontwikkeling van hun motorische vaardigheden,
cognitieve vaardigheden, taalvaardigheden en creatieve vaardigheden, teneinde kinderen in staat
te stellen steeds zelfstandiger te functioneren in een veranderende omgeving.

Praktijkvoorbeeld

Het aanbod van speelgoed en materiaal is zowel binnen als buiten afwisselend en afgestemd op de
verschillende leeftijden en ontwikkelingsgebieden. De meeste kinderen kiezen zelf waarmee ze
willen spelen en spelen alleen of in kleine groepjes. De beroepskrachten bieden aparte activiteiten
aan waarmee ze de taalontwikkeling stimuleren, bijvoorbeeld voorlezen, groepsgesprekken en
gebruiken ook de andere activiteiten voor uitbreiden van taal- en woordkennis: bijvoorbeeld door
aan de kinderen te vragen of ze nog weten welk fruit ze net hebben gegeten. Als een kind naar een
papegaai wijst die is opgehangen zegt de beroepskracht: “Goed gezien, dat is een papegaai. Die
hangt hier net omdat het thema nu Jungle is.” Ze noemt ook de naam van andere dieren die in de
groep hangen in verband met het thema Jungle. Ook rekenvaardigheden komen terloops aan de
orde: een kind zegt dat ieder één stukje fruit mag en geen vier. De beroepskracht zegt: “Nee, geen
vier en telt op haar vingers tot vier. Het herkennen van de kleuren wordt geoefend door de kleuren
van de bekers te benoemen en beroepskrachten noemen ook regelmatig de kleur van andere
voorwerpen, zoals kleding van de kinderen of speelgoed.

Kinderen worden begeleid in hun interacties, waarbij hen spelenderwijs sociale kennis en
vaardigheden worden bijgebracht, teneinde kinderen in staat stellen steeds zelfstandiger relaties
met anderen op te bouwen en te onderhouden.

Praktijkvoorbeeld

Als de kinderen met z’n allen aan tafel zitten wordt ook het kind in het wippertje bijgeschoven,
zodat het de andere kinderen goed kan zien.

De grotere kinderen spelen in kleine groepjes in de zandbak. De beroepskracht zet de tuinslang
aan en dan komen veel kinderen erop af en kijken wat er gebeurt. De beroepskracht legt uit dat ze
de badjes nu mogen schoonmaken en dat ze er vanmiddag in mogen. Door het vele water ontstaat
een plas op de speelplaats en een tiental kinderen gaat daarin springen terwijl ze vrolijk lachen en
plezier maken met z'n allen.

Kinderen worden gestimuleerd om op een open manier kennis te maken met de algemeen
aanvaarde waarden en normen in de samenleving met het oog op een respectvolle omgang met
anderen en een actieve participatie in de maatschappij.

Praktijkvoorbeeld

De beroepskrachten helpen de kinderen als zij ruzie hebben over een voorwerp waar beiden mee
willen spelen. Ze dragen ideeén aan waar de kinderen samen mee verder kunnen. Bijvoorbeeld:
een kind zit op de graver in de zandbak. Een ander kind wil er ook op. De beroepskracht stelt voor
dat dit kind eerst met een schep en emmer gaat graven, dan mag het daarna met de graver. Het
kind begrijpt dit en volgt de suggestie op.

De beroepskrachten benoemen regelmatig wat de doen en wat ze van de kinderen verwachten. De
kinderen pikken dit op en bootsen na. Bijvoorbeeld: een kind zegt tegen andere kinderen: “Als het
warm is moet je heel goed drinken. Of als één kind nog niet klaar is met fruit eten en de anderen
willen al van tafel: “Wacht op mij, want ik ben nog niet klaar.” De beroepskrachten bevestigen de
kinderen: “X heeft gelijk, jullie moeten goed water drinken.” En: “natuurlijk ik wacht op je tot je
klaar bent.”

Gebruikte bronnen

e Interview houder en/of locatieverantwoordelijke (met de leidinggevende van de locatie en met
de assistent van de houder)

e Interview (met beroepskrachten)

e Observatie(s)

e Pedagogisch werkplan (Pedagogisch werkplan 2019 Het Vosje, locatie Linschotenstraat)
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Personeel en groepen

Dit hoofdstuk beschrijft de bevindingen en observaties bij het domein ‘Personeel en groepen’.
Daarna volgt een oordeel op basis van de wettelijke voorwaarden.

De voorziening kan maximaal negentig kinderen opvangen in de leeftijd van 0 tot 4 jaar. Tijdens
het onderzoek zijn er zes stamgroepen.

Er zijn 25 vaste beroepskrachten. Zij werken volgens een vastgesteld personeelsrooster. Op de dag
van het onderzoek zijn veertien beroepskrachten, een leidinggevende en een huishoudelijk
medewerker aanwezig.

Er zijn twee pedagogisch beleidsmedewerkers/coaches aangesteld.

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang

De toetsing van de verklaringen omtrent het gedrag (VOG) is gebaseerd op een steekproef. De
steekproef is gehouden onder de personen die tijdens het onderzoek aanwezig zijn.

Alle personen uit de steekproef beschikken over een verklaring omtrent het gedrag die voldoet aan
de gestelde eisen.

Voor zover het natuurlijke personen betreft zijn alle beroepskrachten die werkzaam zijn op deze
locatie ingeschreven in het personenregister kinderopvang. De houder heeft niet zorggedragen
voor de koppeling van één van de beroepskrachten in het personenregister kinderopvang aan de
locatie KDV Vosje Linschotenstraat. Deze beroepskracht is wel gekoppeld aan een andere locatie
van de houder.

De toezichthouder heeft de houder een herstelaanbod gedaan. De houder heeft op 28 juni 2019 de
betreffende beroepskracht alsnog gekoppeld aan de locatie KDV Het Vosje Linschotenstraat.

Opleidingseisen en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiaires

De toetsing van de beroepskwalificatie is gebaseerd op een steekproef. De steekproef is gehouden
onder de beroepskrachten die tijdens het onderzoek aanwezig zijn.

Alle beroepskrachten uit de steekproef beschikken over een passende beroepskwalificatie zoals
opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang of cao Sociaal Werk.

Pedagogisch beleidsmedewerkers/coaches beschikken over een voor de werkzaamheden passende
opleiding zoals opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang en cao Sociaal
Werk.

Ten tijde van de inspectie worden geen beroepskrachten in opleiding en/of stagiairs ingezet op de
locatie.

Aantal beroepskrachten

Op de dag van het uitgevoerde onderzoek wordt voldaan aan de verhouding tussen het minimaal
aantal in te zetten beroepskrachten en het aantal aanwezige kinderen in de basisgroepen (de
beroepskracht-kindratio).

Uit een gesprek met de beroepskrachten en het personeelsrooster van de dag van het onderzoek
blijkt het volgende:

De in het pedagogisch werkplan vastgestelde tijden waarop minder beroepskrachten kunnen
worden ingezet dan minimaal vereist op grond van de beroepskracht-kindratio, alsmede de tijden
waarop in ieder geval niet daarvan wordt afgeweken, komen overeen met de praktijk.

Uit het personeelsrooster van de dag van het onderzoek blijkt dat gedurende de uren dat minder
beroepskrachten worden ingezet, ten minste de helft van het aantal vereiste beroepskrachten
wordt ingezet.
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Inzet pedagogisch beleidsmedewerkers
Er zijn op dit kindercentrum twee pedagogisch beleidsmedewerkers/coaches aangesteld.

Het betreft combinatiefuncties beleidsmedewerker en coach.

De houder heeft de vereiste formule gebruikt voor het berekenen van de nodige inzet

van de pedagogisch beleidsmedewerker/coach en rekening gehouden met de flexibele inzet van de
beroepskrachten.

De geplande inzet van de pedagogisch beleidsmedewerker(s)/coaches inzake coaching en
beleidsvorming is schriftelijk vastgelegd.

De beide pedagogisch beleidsmedewerkers/coaches zijn meewerkend en worden zelf ook gecoacht:
zij coachen elkaar op de uitvoering van de functie van pedagogisch medewerker.

Gezien het aantal uur dat de pedagogisch beleidsmedewerkers worden ingezet is het aannemelijk
dat alle beroepskrachten jaarlijks coaching krijgen. Dit zal bij een volgend onderzoek worden
getoetst.

Uit een gesprek met enkele beroepskrachten blijkt dat zij op de hoogte zijn van de plannen en
inzet van de pedagogisch beleidsmedewerker/coach. Aangegeven is dat er nog geen coaching heeft
plaatsgevonden.

De houder heeft een verdeling gemaakt van de ureninzet voor beleidsvorming en coaching over de
drie locaties, welke inzichtelijk is voor ouders en beroepskrachten.

De houder heeft daarop een plan van aanpak gemaakt. In het plan van aanpak staat beschreven
hoe de verdeling over de drie locaties van de houder tot stand komt.

Stabiliteit van de opvang voor kinderen

De opvang vindt plaats in zes stamgroepen en deze bestaan, afhankelijk van de leeftijden, uit
maximaal zestien kinderen in de leeftijd van 0 tot 4 jaar.

Overzicht van de zes stamgroepen:

e Winnie de Poeh: maximaal twaalf kinderen in de leeftijd van 0 tot 2 jaar. Wordt: maximaal
veertien kinderen van 0 tot 2 jaar.

e Sprookjes: maximaal twaalf kinderen in de leeftijd van O tot 2 jaar. Wordt: maximaal
veertien kinderen van 0 tot 2 jaar.

e Junglebook: maximaal zestien kinderen in de leeftijd van 2 tot 4 jaar. Dit blijft: maximaal
zestien kinderen van 2 tot 4 jaar.

e Bos: maximaal twaalf kinderen in de leeftijd van O tot 4 jaar. Wordt: maximaal zestien
kinderen van 0 tot 2 jaar.

e Reddertjes: maximaal zestien kinderen in de leeftijd van 2 tot 4 jaar. Dit blijft: maximaal
zestien kinderen van 2 tot 4 jaar.

e Nemo: maximaal twaalf kinderen in de leeftijd van 0 tot 2 jaar. Wordt: maximaal
veertien kinderen van 0 tot 2 jaar.

Kinderen worden alleen met vooraf gegeven schriftelijke toestemming van de ouders in een
overeengekomen periode in één andere stamgroep opgevangen.

Op de dag van het uitgevoerde onderzoek wordt aan de getoetste voorwaarden voldaan.

Gebruikte bronnen

Interview (met beroepskrachten)

Observatie(s)

Personen Register Kinderopvang

Diploma(s)/kwalificatie(s) beroepskrachten

Presentielijsten

Personeelsrooster

Pedagogisch werkplan (Pedagogisch werkplan 2019 Het Vosje, locatie Linschotenstraat)
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Veiligheid en gezondheid

Dit hoofdstuk beschrijft de bevindingen bij het domein ‘Veiligheid en gezondheid’.
Per item worden eerst de bevindingen beschreven. Daarna volgt een oordeel op basis van de
wettelijke voorwaarden.

Tijdens dit onderzoek is getoetst of de meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling
voldoet aan de nieuwe voorwaarden met betrekking tot het afwegingskader.

Meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling

De houder heeft een meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling vastgesteld. Tijdens dit
onderzoek is getoetst of er voldaan wordt aan de voorwaarden met betrekking tot het
afwegingskader.

Onderdeel van de meldcode is een afwegingskader op basis waarvan het personeel het risico op en
de aard en de ernst van het huiselijk geweld of de kindermishandeling weegt en dat het personeel
in staat stelt te beoordelen of een melding is aangewezen.

In het stappenplan is beschreven hoe het afwegingskader wordt toegepast met betrekking tot
het beslissen over:

- het doen van een melding, en

- het inzetten van de noodzakelijke hulp.

De houder bevordert de kennis en het gebruik van de meldcode.

Gebruikte bronnen

e Interview (met beroepskrachten)
e Meldcode kindermishandeling en Afwegingskader
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Overzicht getoetste inspectie-items

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum
draagt er zorg voor dat in de dagopvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt gehandeld.

(art 1.491id 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

In het kader van het bieden van verantwoorde dagopvang, draagt de houder van een
kindercentrum er in ieder geval zorg voor dat, rekening houdend met de ontwikkelingsfase waarin
kinderen zich bevinden:

a. op een sensitieve en responsieve manier met kinderen wordt omgegaan, respect voor de
autonomie van kinderen wordt getoond en grenzen worden gesteld aan en structuur wordt
geboden voor het gedrag van kinderen, zodat kinderen zich emotioneel veilig en geborgen kunnen
voelen;

b. kinderen spelenderwijs worden uitgedaagd in de ontwikkeling van hun motorische vaardigheden,
cognitieve vaardigheden, taalvaardigheden en creatieve vaardigheden, teneinde kinderen in staat
te stellen steeds zelfstandiger te functioneren in een veranderende omgeving;

c. kinderen worden begeleid in hun interacties, waarbij hen spelenderwijs sociale kennis en
vaardigheden worden bijgebracht, teneinde kinderen in staat te stellen steeds zelfstandiger relaties
met anderen op te bouwen en te onderhouden;

d. kinderen worden gestimuleerd om op een open manier kennis te maken met de algemeen
aanvaarde waarden en normen in de samenleving met het oog op een respectvolle omgang met
anderen en een actieve participatie in de maatschappij.

(art1.491id 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 2 Besluit kwaliteit kinderopvang)

De houder van een kindercentrum draagt zorg voor koppeling met de in artikel 1.50 derde lid van
de wet genoemde personen inclusief hemzelf.

(art 1.48d lid 3 Wet kinderopvang)
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In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn:

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum;

b. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een
uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een
onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden
opgevangen;

c. de personen die op basis van een andere overeenkomst met de houder structureel tijdens
opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waarmee de houder een kindercentrum
exploiteert en waar kinderen worden opgevangen;

d. de personen die uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over
de kinderen die worden opgevangen;

e. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd
hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn
of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres.

Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen a tot en met e
ingeschreven in het personenregister kinderopvang.
(art 1.50 lid 3 Wet kinderopvang)

Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het
personenregister kinderopvang en na koppeling met de houder kan de persoon zijn
werkzaamheden aanvangen.

(art 1.50 lid 4 Wet kinderopvang)

Beroepskrachten beschikken over een passende opleiding zoals opgenomen in de meest recent
aangevangen cao Kinderopvang en cao Sociaal Werk.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 6 lid 1 en 2 Besluit kwaliteit kinderopvang; art 7 lid 1
Regeling Wet kinderopvang)

Pedagogisch beleidsmedewerkers beschikken over een voor de werkzaamheden passende opleiding
zoals opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang en cao Sociaal Werk.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 6 lid 3 en 4 Besluit kwaliteit kinderopvang; art 7 lid 2
Regeling Wet kinderopvang)

De inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs geschiedt overeenkomstig de voorwaarden
opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang en cao Sociaal Werk, met dien
verstande dat gedurende de dagopvang maximaal een derde deel van het totaal minimaal aantal
op het kindercentrum in te zetten beroepskrachten bestaat uit beroepskrachten in opleiding of
stagiairs. Het minimaal op het kindercentrum in te zetten beroepskrachten wordt gevormd door de
optelsom van het op grond van artikel 7 van het Besluit kwaliteit kinderopvang minimaal aantal in
te zetten beroepskrachten op de afzonderlijke stamgroepen.

Bij het bepalen van de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs wordt rekening
gehouden met de opleidingsfase waarin zij zich op dat moment bevinden.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 7 lid 1, 2, 8 en 9 Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9
Regeling Wet kinderopvang)
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De houder van een kindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat
wordt opgevangen, met dien verstande dat:

- de verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het aantal aanwezige
kinderen in een stamgroep wordt bepaald op grond van tabel 1 in bijlage 1, onderdeel a, bij het
besluit kwaliteit kinderopvang en de daarbij behorende rekenregels;

- indien kinderen bij een activiteit zoals beschreven in het pedagogisch beleidsplan de stamgroep
verlaten, dit niet leidt tot een verlaging van het totaalaantal minimaal op of, indien de activiteit
buiten het kindercentrum plaatsvindt, vanuit het kindercentrum in te zetten beroepskrachten ten
opzichte van de situatie direct voorafgaand aan de activiteit.

(art 1.491id 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 7 lid 1, 2 en 3 Besluit kwaliteit
kinderopvang)

De houder van een kindercentrum bepaalt jaarlijks, indien hij meer dan één kindercentrum
exploiteert, de wijze waarop hij het verplichte minimaal aantal uren waarvoor pedagogisch
beleidsmedewerkers worden ingezet, verdeelt over de verschillende kindercentra en legt dit
schriftelijk vast zodat dit inzichtelijk is voor de beroepskrachten en ouders. De houder geeft de
verdeling zodanig vorm dat iedere beroepskracht jaarlijks coaching ontvangt in de uitvoering van
de werkzaamheden.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 8 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Bij dagopvang vindt de opvang plaats in stamgroepen. Een kind wordt opgevangen in één
stamgroep. De maximale groepsgrootte wordt bepaald op grond van tabel 1 in bijlage 1, onderdeel
a van het Besluit kwaliteit kinderopvang.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 1, 2, 7, 8 en 9 Besluit kwaliteit kinderopvang)

| Veiligheid en gezondheid \

De houder van een kindercentrum stelt voor het personeel een meldcode vast waarin stapsgewijs
wordt aangegeven hoe met signalen van huiselijk geweld of kindermishandeling wordt omgegaan
en die er redelijkerwijs aan bijdraagt dat zo snel en adequaat mogelijk hulp kan worden geboden.
De door de houder voor het personeel vast te stellen meldcode bevat ten minste de volgende
elementen:

a. een stappenplan, inhoudende een omschrijving van de stappen voor het omgaan door het
personeel met signalen van huiselijk geweld of kindermishandeling;

b. een afwegingskader op basis waarvan het personeel het risico op en de aard en de ernst van het
huiselijk geweld of de kindermishandeling weegt en dat het personeel in staat stelt te beoordelen
of sprake is van dusdanig ernstig huiselijk geweld of ernstige kindermishandeling, dan wel van een
vermoeden daarvan, dat een melding is aangewezen;

c. een toebedeling van verantwoordelijkheden aan de diverse personeelsleden bij de stappen van
het stappenplan, inclusief vermelding van de functie van degene die eindverantwoordelijk is voor
de beslissing over het al dan niet doen van een melding;

d. indien van toepassing, specifieke aandacht voor bijzondere vormen van geweld, die speciale
kennis en vaardigheden van personeel vereisen;

e. specifieke aandacht voor de wijze waarop het personeel omgaat met gegevens waarvan zij het
vertrouwelijk karakter kent of redelijkerwijs moet vermoeden.

(art 1.51alid 1, 2 3 en 5 Wet kinderopvang; art 5 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)
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Het door de houder van een kindercentrum in de meldcode vastgestelde stappenplan bevat ten
minste de volgende stappen:
a. het in kaart brengen van de signalen van huiselijk geweld of kindermishandeling;
b. collegiale consultatie en zo nodig raadplegen van het advies- en meldpunt huiselijk geweld en
kindermishandeling (Veilig Thuis) of een deskundige op het gebied van letselduiding;
c. een gesprek met de ouders en, indien mogelijk, het kind;
d. het toepassen van het afwegingskader, bedoeld in het eerste lid, onderdeel b;
het beslissen over:
- het doen van een melding, en
- het inzetten van de noodzakelijke hulp.

(art 1.51alid 1, 2, 3 en 5 Wet kinderopvang; art 5 lid 1 onder a en 2 Besluit kwaliteit
kinderopvang)

De houder bevordert de kennis en het gebruik van de meldcode.

(art 1.51a lid 4 Wet kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens

Naam voorziening

Website

Vestigingsnummer KvK

Aantal kindplaatsen

Gesubsidieerde voorschoolse educatie

Gegevens houder
Naam houder

Adres houder

Postcode en plaats

KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)

Naam GGD

Adres

Postcode en plaats
Telefoonnummer
Onderzoek uitgevoerd door

: KDV Het Vosje Linschotenstraat
: http://www.het-vosje.nl

: 000019569823

: 90

: Nee

: Baby- en Peuterdagverblijf 't Vosje Linschotenstraat

B.V.

: Linschotenstraat 21
: 2012VD Haarlem

: 34283804

:Ja

: GGD Kennemerland
: Postbus 5514

: 2000GM Haarlem

: 023-5159500

. M. Peeters

Gegevens opdrachtgever (gemeente)

Naam gemeente
Adres
Postcode en plaats

Planning

Datum inspectie

Opstellen concept inspectierapport
Vaststelling inspectierapport

Verzenden inspectierapport naar houder

Verzenden inspectierapport naar
gemeente
Openbaar maken inspectierapport

: Haarlem
: Postbus 511
: 2003PB HAARLEM

: 24-06-2019
: 08-07-2019
: 26-07-2019
: 26-07-2019
: 26-07-2019

: 26-07-2019
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport.

De houder heeft geen gebruik gemaakt van de gelegenheid een zienswijze in te dienen.
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